KLAUZULA INFORMACYJNA
OSOBY SKtADAJACE REKLAMACIE

Administratorzy Danych Osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zadrozni Sp. z o.0. z siedzibg w Wielgolesie, ul
Stoneczna 3, 05-334 Latowicz. Mozna sie z nami skontaktowac:

o listownie, przesytajac korespondencje na nasz adres,

e telefonicznie, pod nr. telefonu: 25 799 21 60,

e mailowo, przesytajac korespondencje na adres biuro@zadrozni.pl.

Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych
Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda wytgcznie w celu:
e realizacji obowigzku prawnego cigzacego na nas, zgodnie art. 6 ust 1 lit ¢ RODO, wynikajgcego
z Kodeksu Cywilnego,
o realizacji usprawiedliwionych naszych celdw, zgodnie z art. 6 ust 1 lit f RODO, takich jak roszczenia, lub
obrona przed roszczeniami, w zwigzku z rozpatrywang reklamacja.

Odbiorcy danych
Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych moga by¢: dostawcy ustug pocztowych, kancelaria prawna, w
przypadku wystgpienia roszczen oraz podmioty wspdtpracujgce z nami, w zwigzku ze $wiadczeniem ustug:

e hostingowych,

e informatycznych, w tym dostawcy ustug i oprogramowania.

Okres retencji danych
Pana/Pani dane osobowe bedziemy przetwarzaé przez okres:
e 2 lata — przez okres obowigzywania rekojmi, a w przypadku sporu do czasu zakoriczenia postepowania
sgdowego,
e do czasu przedawnienia roszczen lub wniesienia skutecznego sprzeciwu.

Przystugujace prawa
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panu/Pani nastepujgce prawa:
e prawo dostepu do tresci swoich danych,
e prawo do sprostowania danych,
e prawo do usuniecia danych w przypadku gdybysmy je przetwarzali bez podstawy prawnej,
® prawo ograniczenia przetwarzania,
® prawo whniesienia sprzeciwu,
e prawo whniesienia skargi do UODO (ul. Stawki 2 00-193 Warszawa), gdy uzna Pan/Pani, iz
przetwarzanie danych osobowych Pana/Pani dotyczacych narusza przepisy RODO.

Dobrowolno$¢ podania danych
Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest warunkiem ztozenia reklamacji.




